
Informácie k zriadeniu a aktivovaniu EÚP 

Požiadajte o zriadenie prístupu k aktivácii svojho EÚP: 

 osobne v pobočke Sociálnej poisťovne 

 bez návštevy pobočky, cez slovensko.sk, s využitím el. občianskeho preukazu ( s čipom) 

 vyplňte si tlačivo Žiadosť o zriadenie prístupu pre elektronickú službu „Elektronický účet 

poistenca“ 

o  email – musím byť jedinečný pre každého žiadateľa, nie je možné použiť email, ktorý 

použil iný poistenec (napr. spoločný email manžela a manželky) 

o  zvoľte si   - spôsob aktivácie prístupu, t.j. akým spôsobom sa chcete prihlasovať do 

el. služieb Sociálnej poisťovne – (cez heslo a aplikáciu v smartfóne – dvojfaktorové 

overovanie, resp.  s využitím občianskeho preukazu s čipom bez aplikácie a bez 

dvojfaktorového overovania 

 
Spôsob aktivovať a prihlásiť sa do el. služieb s el. občianskym preukazom cez 
www.slovensko.sk: 

 v rámci vybavenia žiadosti pobočka SP vydá klientovi protokol s aktivačným kľúčom 

 prihláste sa cez Elektronické služby SP na stránke www.socpoist.sk 

 označte políčko „Prihlásenie s eID“ 

 systém zobrazí výzvu na zadanie predtým vygenerovaného aktivačného kľúča (z protokolu) 

 po zadaní bude eID sparovanú s účtom eSlužieb 
 
Ide o jednorazovú aktiváciu. Ďalšie prihlásenie prebieha rovnako ako na portáli www.slovensko.sk  

 

Spôsob aktivácie prístupu cez meno, heslo a aplikácie: 

 stiahnite si jednu z aplikácií Google Authenticator, Microsoft Authenticator, FeeOTP 

o  budete ju potrebovať na skenovanie QR kódu 

 otvorte si email, ktorý Vám zaslala Sociálna poisťovňa a kliknite na odkaz v ňom 

 platnosť odkazu je 24 hodín 

 kliknite na  odkaz „ak chcete pokračovať, kliknite sem“ 

 do zobrazeného okna zadajte „nové heslo“ plus pre potvrdenie ho zopakujte 

o musí obsahovať – 1 veľké písmeno,1 malé písmeno, 1 číslo, 1 špec. znak, minimálna 

dĺžka 8 znakov 

 kliknite na odoslať 

 aktivácia ešte nie je dokončená, potrebné prejsť na stránku  www.socpoist.sk a prihlásiť cez 

„Elektronické služby“ 

 zadajte prihlasovacie meno (SSN) – nájdete v protokole, ktorý Vám vydal zamestnanec SP 

 zadajte novo vytvorené heslo, označte  políčko „heslo“ a stačte prihlásenie 

 zobrazí sa Vám QR kód, ktorý je potrebné naskenovať do stiahnutej aplikácie 

 do poľa na vpísanie jednorazového kódu, zapíšete vygenerované číslo z aplikácie 

 POZOR! generované číslo platí  určití časový úsek (zobrazuje sa graficky vedľa kódu) 

o  v prípade že končí jeho platnosť, počkajte na nový vygenerovaný kód 

 meno zariadenia (smartfónu) – nie je povinné, nie je potrebné ho zadávať 

 stlačte „uložiť“ 

Skenovať QR kód je jednorazová  činnosť, pri nasledujúcom  prihlásení  zadávateľ prihlasovacie 

meno, heslo a kód z aplikácie, ktorý sa Vám práve zobrazuje. 
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